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NUMERI UTILI ED EMERGENZE
Per qualsiasi emergenza sanitaria, di pubblica sicurezza o di soccorso, contattare immediatamente il
Numero Unico di Emergenza 112. Comunicare all'operatore che ci si trova nel Comune di Genova,
presso LOMIA HOME - Romantic Suite Genova, in Piazza Amatore Sciesa 1, 16157 Genova e seguire
attentamente le istruzioni fornite fino all'arrivo dei soccorsi.

Numero Unico di Emergenza 112
Emergenze sanitarie, Vigili del Fuoco, Polizia, Carabinieri e altri servizi di soccorso.

Guardia Medica (Continuita Assistenziale)

Numero Verde: 800 893 580
Servizio gratuito per assistenza medica non urgente negli orari di chiusura del medico di base.

Centro Antiveleni —- Ospedale Policlinico San Martino (attivo 24 ore su 24)
Tel. 010 352808
Emergenze Pediatriche - Istituto Giannina Gaslini

Tel. 010 5636245

ASSISTENZA LOMIA HOME

Per qualsiasi necessita relativa all'alloggio (accesso, guasti, malfunzionamenti o assistenza durante il
soggiorno), siamo a vostra disposizione, contattare:

LOMIA HOME
t, +39 3520179761

info@lomiahome.it

IN CASO DI EMERGENZA
e Mantenere la calma.
e Chiamare immediatamente il 112.

e Comunicare all'operatore: "Mi trovo a Genova, in Piazza Amatore Sciesa 1, presso LOMIA
HOME - Romantic Suite Genova".

e Seguire attentamente le istruzioni fornite dall'operatore fino all'arrivo dei soccorsi.

Vi auguriamo un piacevole e sereno soggiorno presso LOMIA HOME - Romantic Suite Genova.
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USEFUL NUMBERS & EMERGENCY CONTACTS
For any medical, fire, police or other emergency, immediately call the European Emergency Number 112.

Please tell the operator that you are in:

LOMIA HOME - Romantic Suite Genova

Piazza Amatore Sciesa 1

16157 Genoa (Genova), Italy

Carefully follow the operator's instructions until emergency services arrive.

& European Emergency Number
112
For medical emergencies (ambulance), Fire Brigade, Police, Carabinieri and all other emergency services.

n Medical Assistance (Out-of-Hours GP)
Freephone: 800 893 580
For non-urgent medical assistance when your regular doctor is unavailable.

+s Poison Control Centre
San Martino University Hospital (24/7)
Tel.: +39 010 352808

+ Pediatric Emergency Department
Giannina Gaslini Children's Hospital
Tel.: +39 010 5636245

4> LOMIA HOME ASSISTANCE

If you need any assistance during your stay (check-in, access, maintenance, technical issues or general
support), please don't hesitate to contact us.

LOMIA HOME

t, +39352017 9761

@] info@lomiahome.it

s IN CASE OF EMERGENCY
e Staycalm.
e Call112immediately.
Tell the operator the following:
"l am staying at LOMIA HOME - Romantic Suite Genova, Piazza Amatore Sciesa 1, 16157 Genoa."
Follow the operator's instructions until help arrives.

We wish you a safe, comfortable and enjoyable stay at LOMIA HOME - Romantic Suite Genova.
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NUMEROS UTILES & CONTACTS D'URGENCE

En cas d'urgence médicale, d'incendie, d'intervention de la police ou de toute autre situation d'urgence,
appelezimmédiatement le 112, le numéro d'urgence européen.

Veuillez indiquer a l'opérateur que vous vous trouvez a :

LOMIA HOME - Romantic Suite Genova

Piazza Amatore Sciesa 1

16157 Génes (Genova), Italie

Suivez attentivement les instructions de 'opérateur jusqu'a l'arrivée des secours.

& Numéro d'Urgence Européen
112

Pour Urgences médicales (ambulance), Pompiers, Police, Carabiniers, Tous les autres services d'urgence

Un Assistance Médicale (Médecin de Garde)
Numeéro Vert : 800 893 580
Pour une assistance médicale non urgente lorsque votre médecin traitant n'est pas disponible.

== Centre Antipoison
Hoépital Universitaire San Martino (24h/24)
Tél. : +39 010 352808

» Urgences Pédiatriques
Hopital pour Enfants Giannina Gaslini
Tél. : +39 010 5636245

4> ASSISTANCE LOMIA HOME
Pour toute assistance concernant votre séjour (arrivée, acces, entretien, problémes techniques ou toute autre
demande), n'hésitez pas a nous contacter.

t, +39352017 9761

@] info@lomiahome.it

sz EN CAS D'URGENCE
¢ Gardezvotre calme.
e Appelezimmédiatement le 112.
e Indiquez al'opérateur :
"Je séjourne a LOMIA HOME - Romantic Suite Genova, Piazza Amatore Sciesa 1, 16157 Génes."
e Suivez les instructions de l'opérateur jusqu'a l'arrivée des secours.
Nous vous souhaitons un agréable, confortable et excellent séjour chez LOMIA HOME - Romantic Suite
Genova.
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NUMEROS UTILES Y CONTACTOS DE EMERGENCIA

En caso de emergencia médica, incendio, intervencion policial o cualquier otra emergencia, llame
inmediatamente al 112, el niUmero europeo de emergencias.

Indique al operador que se encuentra en:

LOMIA HOME - Romantic Suite Genova

Piazza Amatore Sciesa 1

16157 Génova, ltalia

Siga atentamente las instrucciones del operador hasta que lleguen los servicios de emergencia.

& Numero Europeo de Emergencias

112

Para Emergencias médicas (ambulancia), Bomberos, Policia, Carabinieri, Todos los demas servicios de
emergencia

Qn Asistencia Médica (Médico de Guardia)
Numero gratuito: 800 893 580
Para asistencia médica no urgente cuando su médico habitual no esté disponible.

+s Centro de Toxicologia
Hospital Universitario San Martino (24 horas)
Tel.: +39 010 352808

» Urgencias Pediatricas
Hospital Infantil Giannina Gaslini
Tel.: +39 010 5636245

4> ASISTENCIA LOMIA HOME

Si necesita ayuda durante su estancia (check-in, acceso, mantenimiento, problemas técnicos o cualquier otra
asistencia), no dude en ponerse en contacto con nosotros.

t. +39352017 9761

@] info@lomiahome.it

<23 EN CASO DE EMERGENCIA
e Mantenga la calma.
e |lameinmediatamente al 112.
¢ Indique al operador:
"Me estoy alojando en LOMIA HOME - Romantic Suite Genova, Piazza Amatore Sciesa 1, 16157 Génova."
e Siga las instrucciones del operador hasta que llegue la ayuda.
Le deseamos una estancia segura, comoday agradable en LOMIA HOME - Romantic Suite Genova.
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WICHTIGE RUFNUMMERN & NOTFALLKONTAKTE

Bei einem medizinischen Notfall, Feuer, Polizeieinsatz oder einer anderen Notsituation wahlen Sie bitte sofort
den europaischen Notruf 112.

Teilen Sie dem Disponenten mit, dass Sie sich hier befinden:

LOMIA HOME - Romantic Suite Genova

Piazza Amatore Sciesa 1

16157 Genua, ltalien

Befolgen Sie die Anweisungen des Disponenten, bis die Rettungskrafte eintreffen.

& Europaischer Notruf
112
Far Medizinische Notfalle (Krankenwagen), Feuerwehr, Polizei, Carabinieri, Alle weiteren Rettungsdienste.

@» Arztlicher Bereitschaftsdienst
Kostenlose Rufnummer: 800 893 580
Far nicht dringende medizinische Hilfe auBerhalb der Sprechzeiten.

«= Giftinformationszentrum
Universitatsklinikum San Martino (24 Stunden)
Tel.: +39010 352808

= Kindernotaufnahme
Kinderkrankenhaus Giannina Gaslini
Tel.: +39 010 5636245

4> LOMIA HOME HILFE
Wenn Sie wahrend lhres Aufenthalts Hilfe bendtigen (Check-in, Zugang, Wartung, technische Probleme oder
allgemeine Unterstltzung), kontaktieren Sie uns gerne.

t, +39352017 9761

@] info@lomiahome.it

s IM NOTFALL
¢ Bewahren Sie Ruhe.
¢ Wabhlen Sie sofort den 112.
e Sagen Sie dem Disponenten:
»lchwohne im LOMIA HOME - Romantic Suite Genova, Piazza Amatore Sciesa 1, 16157 Genua."
o Befolgen Sie die Anweisungen des Disponenten, bis Hilfe eintrifft.
Wir wiinschen Ihnen einen sicheren, angenehmen und schonen Aufenthalt im LOMIA HOME - Romantic Suite
Genova.
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